RNAAT - Registo Nacional dos Agentes
de Animacao Turistica

Decreto-Lei n.° 108/2009, de 15 de maio (redacao atual)

/Q Exercicio da atividade \

O Registo Nacional dos Agentes de Animacao Turistica (RNAAT), integrado no Registo Nacional

do Turismo, constitui a plataforma oficial que centraliza e disponibiliza informacao sobre os

agentes de animacao turistica legalmente habilitados a exercer atividade em Portugal.

Gerido pelo Turismo de Portugal, I.P.,, o RNAAT assegura que todas as pessoas singulares ou

coletivas que pretendam desenvolver atividades no ambito das empresas de animacao turistica
K ou dos operadores maritimo-turisticos cumprem os requisitos legais aplicaveis. /

/Q Informacao adicional \

/G Como registar \ Apds o registo, serd atribuido um numero RNAAT,

que deve constar, juntamente com a morada do

O registo pode ser realizado: prestador, em toda a comunicacao e atividade

comercial, incluindo online.

» Através da internet, acedendo a
https://acesso.turismodeportugal.p
t/portal/loginresource url=https%3

Dispor de livro de reclamacoes fisico e livro de
reclamacoes eletrdénico.

A%2F%2Frntareareservada.turism

odeportugal.pt%252F;
zalotk (@ Taxa
« Num balcido de atendimento A taxa aplicada pelo Turismo de Portugal varia
Espaco Empresa. entre 20,23€ e 136,58€, consoante o tipo de
& / pedido.

4 (% Documentos instrutérios ao pedido A

« Extrato em forma simples do teor das inscricdes em vigor no registo comercial ou cédigo de
acesso a respetiva certiddao permanente, ou, no caso de se tratar de pessoa singular, cdpia
simples da declaracao de inicio de atividade;

o Copia dos documentos de identificacao dos titulares e/ou equipa de gestao;

» Indicacao do nome adotado para a empresa de animacao turistica/operador maritimo turistico e
das marcas que pretenda utilizar, caso pretenda usar marca;

« Certificado de microempresa (caso seja uma microempresa tera que se encontrar certificada pelo
IAPMEI/Certificacao de PME);

» Copia das condicoes particulares das apdlices de seguro obrigatdrias e recibos comprovativos do
pagamento dos respetivos seguros:

o Acidentes pessoais;

o Responsabilidade civil;

o Assisténcia a pessoas, para os destinatarios dos servicos que viajem do territério nacional
para o estrangeiro, quando aplicavel;

» Declaracdo de compromisso em como os equipamentos e/ou as instalacdes (quando existam)
satisfazem os requisitos legais;

K Comprovativo do pagamento da taxa devida pela inscricao no RNAAT. /
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